Pocos de Caldas, maio de 2011.
Prezado (a) colega

Em aproximadamente trinta dias vocé receberd a
versao 2011 do seu sistema MEDSYSTEM WEB .
Durante 2010 evoluimos o seu MEDSYSTEM WEB
como fazemos ha 28 anos.

Sou o primeiro médico do Brasil a fazer uso da ciéncia
informatica para organizar melhor minhas atividades
profissionais. Dai nasceu a MEDSYSTEM S/V e seus
trinta anos de  histéria. No inicio, com o0s

computadores da época e os programas de

computadores por nos criados ndo havia muito que SISTEMI\BESBIUGﬁESPAnAEESTﬁﬂ DE CLINICAS
almejar dessa ciéncia, pois, hascemos 10 anos antes MEDICAS POR ESPECIALIDADES E SUB ESPECIALIDADES

da impressora e mais tempo ainda da internet. Fui um expectador, usuario e explorador dessa fantastica
ciéncia, acompanhei sua incrivel evolu¢do, sua aplicacdo, e utilidade para todas as dreas da humanidade.
O seu software MEDSYSTEM WEB é resultado dessa evolugdo. A cada ano, ele foi enriquecido de novas
funcdes e tecnologias conforme as necessidades de nossa profissdo e segundo a evolugdo tecnoldgica da
informdtica. Hoje, apds o surgimento de tantos intermedidrios entre nds e nossos clientes e, cada um,
introduzindo mais e complexas burocracias, afirmo que é impossivel sobreviver ética, legal, administrativo
e economicamente sem um sistema como o MEDSYSTEM WEB. Mas, havia ainda duas questdes que eu
achava fundamental extrair da informatica, para que este sistema de solugdes fosse completo. Hoje,
realizei este sonho e o transfiro a vocé. Trata-se de servigos com as fung¢bes de aprimorar seguranga e
liberdade, ou seja, avancadas tecnologias para BACKUP e MOBILIDADE. Assim, dois grandes diferenciais
do upgrade 2011 s3o: a mobilidade, onde, todas as suas informagdes de consultas, prescri¢des, rotinas,
laudos, exames complementares e agendamentos, poderdo ser revistas a qualquer momento e local pela
internet através de netbooks, celulares, smartphones, tablets, PDAs etc; e a seguranca dos seus dados,
onde seus backups serdo criptografados e armazenados em servidores de alta qualidade e seguranga na
internet, saiba mais sobre a LEl CFM SEGURANCA - BACKUP aqui. http://www.medsystem.com.br/ngs.
Sobre seus direitos, espacos, tecnologia, operacional e vantagens sobre os servicos de seguranca e
mobilidade integrados com sua versio do MEDSYSTEM WEB 2011, saiba mais aqui.
http://www.medsystem.com.br/mobilidade.pdf.

Abaixo listo outras evolugdes ocorridas em algumas das fungdes do seu MEDSYSTEM WEB:

e Melhoria de desempenho e precisdo na busca de clientes, C.I.D., Brasindice;

* Possibilidade de criar modelos de textos para utilizacdo nas consultas;

e Ordenacgdo das consultas através do horario de atendimento em um mesmo dia;

e Diferenciagdo entre retorno e consulta para o controle do prazo de retorno do convénio;
e Controle de saldo de consultas por convénio com dia base para inicio e término;

e Acessar diretamente prescri¢des, rotinas e laudos sem finalizar a consulta;

e Editor de textos nos alertas de cadastro de clientes e consultas;

e Possibilidade de selecionar o nimero de cépias e impressora por modelo para impressées;
e Cartdo de Vacinagdo integrado a qualquer padrdo de consulta em qualquer especialidade;
e Redistribuicdo dos botGes e a¢do para impedir falhas humanas e perda de informagdes;

e Bl -Otimizacgdo e agilidade dos resultados através de recursos do Banco de Dados;



¢ Relacionamento dos medicamentos prescritos para estatisticas e B.l;

e Consolidacdo tecnoldgica do banco de dados: Melhoria e otimizacdo com as linguagens SQL ANSI
e T-SQL Otimizacao de Integridade Referencial. Ampliacdao do uso de Data Definition Language e
Data Manipulation Language. Atualizacdo e criagao de Triggers, Stored Procedures e Views para
agilizar o processamento das informacdes. Melhoria no desempenho de buscas e pesquisas
através de Query, Joins e Unions. Melhoria no desempenho de Backup e Recover de dados.

MUITAS OUTRAS ALTERAGOES ACONTECERAM NA, INTERFACE, CADASTRO, AGENDAMENTO, CONSULTAS,
IMPRESSOS, RELATORIOS, MEDTISS, MEDSUS, CONPARE, G.R.E.C.O.H, KIT CAPTURA DE IMAGENS, ACTIVE
LIVEUPDATE e ETC.

e OUTRAS SUGESTOES: reconhecemos que, devido ao foco, tempo e custos na implementacdo dos
servicos de seguranca e mobilidade, ndo foi possivel atender a todas as sugestdes requeridas, tais
como: cartdo de pré-natal, ficha obstétrica, graficos da OMC e outras. Porém, estas serdo atendidas
durante o ano e disponibilizadas em live update.

VALORES E REAJUSTES DO MEDSYSTEM WEB 2011, CONFORME CONTRATO, PARA OS PROXIMOS 12
MESES.

Seu contrato de uso e prestacdao de servicos de software ja foi reajustado no més de marco de 2011
conforme indices de IGPM dos ultimos doze meses.

A despesa com o envio do MEDSYSTEM WEB 2011 é de RS 85,00 (Oitenta e cinco reais) e sera cobrado
por cartdo de crédito ou boleto bancario. Neste custo estd incluso: correio, material, um PenDrive de 2 GB
contendo o MEDSYSTEM WEB 2011, simulador e treinamentos e manual de instalagdo. O pendrive podera
ser utilizado para outras finalidades apds instalagao.

Faca vocé mesmo a instalacdo do seu MEDSYSTEM WEB 2011. Para isso basta seguir as instrucdes
contidas no envelope junto com o seu sistema.

VALORES SOBRE A IMPLEMENTAGAO DOS SERVICOS DE SEGURANGCA E MOBILIDADE.

Todos os beneficios de seguranca e mobilidade expostos terdo um custo de RS 34.80 (trinta e quatro reais
e oitenta centavos) por més por usudrio do sistema de solucdes MEDSYSTEM WEB, este valor serd
acrescido na sua cobranca mensal por boleto bancério ou cartdo de crédito a partir do més de agosto de
2011. Caso ndo queira os beneficios desses servicos basta ligar no departamento comercial da
MEDSYSTEM S/V e os mesmos serdo desconectados.

Por questdes operacionais, técnicas, de assisténcia, evolucdo e ética, a MEDSYSTEM S/V informa que ndo
presta qualquer tipo de assisténcia a usudrios que ndo estejam sob garantias contratuais ou em versdes
inferiores a 2010. Para atualizar-se entre em contato com o departamento comercial 0800 707 5900.

Certifique-se sobre seu contrato de uso e prestagao de servicos de software, assisténcia e evolugao, ele é
a sua garantia, mantenha-se atualizado. Seus beneficios e garantias sdo muito superiores ao seu custo
mensal.

Cordialmente,
0800 704 1133

Dr. Agnaldo Siqueira Viana www.medsystem.com.br
Diretor MEDSYSTEM S/V www.medsystemweb.com.br




